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DIREKTORATET
FOR BYGGKVALITET

Kapittel 10. Krav



Kapittel 10. Krav til foretakenes system

Innledning

Alle foretak som sgker om godkjenning for ansvarsrett skal ha et system som tilfredsstiller krav gitt i eller i medhold av plan- og
bygningsloven. Dette kapittelet tar for seg kravene til system for foretak med ansvarsrett. Hovedhensikten med kravene til
system er & segrge for bedre dokumentasjon samt sikre at sluttproduktet oppfyller krav gitt i eller i medhold av plan- og
bygningsloven. Ved at egenkontrollen utgar som selvstendig, alternativ kontrollform, og erstattes av et krav om kvalitetssikring
for alle foretak som sgker ansvarsrett, vil styrings- og kvalitetssystemet fa desto sterre betydning for gjennomfering, sporbarhet
og dokumentasjon av kvalitetssikringen. Det er meningen at styringssystemet skal vaere et hendig verktey for foretaket.
Systemet skal tilpasses hva det enkelte foretaket trenger og det er ikke et poeng at systemet er mer omfattende enn ngdvendig.

§ 10-1. System for oppfyllelse av plan- og bygningsloven. Krav til rutiner

(1) Foretak som seker godkjenning for ansvarsrett skal ha et system som sikrer etterlevelse av krav gitt i eller med hjemmel i
plan- og bygningsloven. Systemet skal i innhold og omfang vere tilpasset foretaket og tilherende godkjenningsomrade. Ved
lokal godkjenning for ansvarsrett skal systemet vare tilpasset ansvarsomradet. Av systemet skal folgende fremga:

a. Organisasjonsplan, jf. § 1-2 ferste ledd bokstav e
b. Hvordan andre foretak som foretaket knytter til seg, styres
c. Hvordan foretaket ivaretar de plikter og oppgaver som folger av foretakets ansvar og funksjon, jf. kap. 12

d. Hvordan foretaket identifiserer, ivaretar, herunder verifiserer, og dokumenterer oppfyllelse av relevante krav gitt i eller
med hjemmel i plan- og bygningsloven som gjelder for foretakets godkjenningsomrade, jf. § 1-2 bokstav ¢, og ved lokal
godkjenning ansvarsomrade, for & sikre at alle relevante krav og vilkar oppfylles i tiltaket

e. Rutiner for & sikre at foretaket har nedvendige og oppdaterte kunnskaper om krav gitt i eller med hjemmel i plan- og
bygningsloven som er relevante for foretakets godkjenningsomrade

f. Rutiner for & identifisere, behandle og lukke avvik, herunder hindre gjentagelse av avvik, fra krav gitt i eller med hjemmel i
plan- og bygningsloven

g. Rutiner for hvordan foretaket ivaretar registrering, versjonshandtering, videreformidling og oppbevaring av dokumentasjon
som viser at krav gitt i eller med hjemmel i plan- og bygningsloven er oppfylt.

(2) Foretaket skal ha rutiner for & sikre jevnlig gjennomgang og oppdatering av systemet.

Veiledning

Alle foretak som sgker om godkjenning for ansvarsrett skal ha et system som sikrer at de tekniske kravene i plan- og
bygningslovgivningen blir oppfylt. Systemet skal tilpasses det enkelte foretaket og skal ikke vaere mer omfattende enn
nedvendig. Veilederen utdyper nermere hva systemet ma inneholde.

Innledning

Bestemmelsen er hjemlet i pbl. § 22-5. Bestemmelsen ma ses i sammenheng med § 10-2 om dokumentasjon for oppfyllelse av
systemkrav og kapittel 12 om ansvar. Det minnes ogsé om at dokumentasjon for oppfyllelse av systemkrav skal vare pa norsk
eller et annet skandinavisk sprak, jf. byggesaksforskriften § 5-5 bokstav f. Kravet til sprak er nedvendig for & kunne
gjennomfoere en effektiv kontroll av reglene i praksis. Sprakkrav har av EU-domstolen ikke vaert ansett som en uproporsjonal
restriksjon pa tjenestefriheten.

Til forste ledd (krav til rutiner)

Bestemmelsen er i det vesentligste en viderefering av tidligere GOF § 6 forste ledd forste punktum, men det legges na storre
vekt pa evnen til gjennomfering av det konkrete tiltaket, jf. bokstav c.



Det presiseres i bestemmelsen at kravene til system kan differensieres etter foretakets storrelse, fagomrader og de tiltaksklasser
foretaket arbeider innenfor. For enmannsbedrifter, med dette siktes det til virksomhet som ikke sysselsetter arbeidstakere, vil for
eksempel kravet til organisasjonsplan kunne vere lite relevant. Dette ma vurderes konkret. Dersom foretaket leier inn ansatte fra
prosjekt til prosjekt ma dette fremgé saerskilt. For smé foretak (inntil 5 ansatte) som arbeider i tiltaksklasse 1 vil systemene
kunne vere enklere. Det presiseres at selv for smé foretak og enmannsbedrifter som kun arbeider innen tiltaksklasse 1, er det
viktig at det oppfyller et visst minimum av rutiner, serlig for identifisering av hvilke krav i plan- og bygningslovningen som
gjelder, dokumenthandtering og avviksrutiner. Dette begrunnes med at sma foretak og enmannsbedrifter pa lik linje med storre
foretak er forpliktet til & utfore sitt arbeid i henhold til krav gitt i eller i medhold av plan- og bygningsloven og fremlegge
dokumentasjon pa dette, og for & sikre sporbarhet for kommunen og de andre akterene i saken.

Til forste ledd bokstav a (organisasjonsplan)

En viktig del av styringssystemet er foretakets organisasjonsplan, se definisjon av organisasjonsplan i byggesaksforskriften §
1-2 bokstav e. Planen skal vise hvordan ansvaret for oppfyllelse av myndighetskrav er delegert i foretaket. Det er altsé den
faglige ansvars- og myndighetsfordelingen og kompetanseoversikten som skal synliggjeres, ikke den administrative
oppbyggingen.

Se figur 1-4 for eksempler pa organisasjonsplaner.
§ 10-1 Figur 1: Organisasjonsplan gravefirma

Gravefirma
ORGANISASJONSPLAN

Daglig leder
Navn
Yrkesbevis i 1985 + ADK i 1990

Navn
Maskinforer i 2005 og Maskinforer i 2005 og 1 leerling/hielpearbeider
sprengingssertifikat i 2007 sprengingssertifikat i 2007

§ 10-1 Figur 2: Organisasjonsplan tomrerfirma

Tomrerfirma
ORGANISASJONSPLAN

Daglig leder

Tommermester i 1985

Navn Navn
2 tommersvenner Snekkersvenn 1 leerling/hjelpearbeider
fra 2005 og 2007 fra 1997




§ 10-1 Figur 3: Organisasjonsplan lite entreprenorfirma

Lite entreprenorforetak
ORGANISASJONSPLAN

Daglig leder
Navn
Salg og kontakter

Drifts/byggeleder

Navn
Ingenior bygg - utd. 1985

l

Navn Navn Navn - murersvenn i 1997
Tomrermester i 1995 2 tommersvenner Navn - forskalingssnekker 3 leerlinger
Bas/formann fra 2005 og 2007 12006

§ 10-1 Figur 4: Organisasjonsplan entreprenorfirma

Entreprenorfirma
ORGANISASJONSPLAN

Daglig leder
Navn
Salg og kontakter

Driftsleder

Navn

Siv. ing. bygg - utd. 1985

Kvalitetssjef
ingenior

salg, jektutvikii Produksjons

okonomi og regnskap og prosjektering planlegging og innen grunn- innen bygg og
Prosjektledelse og i

5 ansatte Arkitektur - Navn Navn

Sivark. (utd. 1992) Ingenior (utd. 1977) Anleggsleder — Navn Navn ing. (utd.1980)
Siving. (utd. 1983) ing. anleggslinje 1991 Navn tekn. fagskole
jon - Navn Navn tekn. fagskole (utd 1985)
Siving. (utd. 1985) anleggslinje 1991 Navn tommermester
5 tommersvenner
VVS - Navn 2 maskinforere m. ADK 5 leerlinger

Ingenior (utd. 1988) 2 forskalingssnekkere 6 betong- og
8 :

2 tekniske tegnere.

s
Navn
rorleggermester i 1989
2 stk rorleggersvenner

Til forste ledd bokstav b (styring av underentreprengrer)

Foretaket ma i styringssystemet sitt avgrense eget arbeid og hvordan det eventuelt handterer styring av andre foretak. Det er
krav om at systemet angir hva foretaket gjor med egne ressurser for det ma knytte til seg andre foretak. Foretak som bruker
underentreprenerer eller underleveranderer under sin ansvarsrett, ma i sitt system vise hvordan disse styres og hvordan de blir
vurdert. Dersom man leier inn foretak der man selv ikke har egen kompetanse, ma foretaket vurderes etter kravene i denne
forskrift. Et byggmesterforetak som for eksempel leier inn en rerlegger, men selv star ansvarlig for bygningen med tekniske
installasjoner, ma forsikre seg om at arbeidet utfores av kvalifisert personell. Dette systemkravet gjelder i utgangspunktet for
alle foretak som benytter seg av underentreprenerer/underkonsulenter/underleveranderer, enten de innleide foretakene arbeider
innenfor det ansvarlige foretakets kompetanseomrade eller ikke. Der et foretak leier inn andre foretak utenfor sitt eget
kompetanseomrade, skal det i tillegg godkjennes for overordnet ansvar etter § 13-5 bokstav a i andre, tredje og fjerde ledd. Dette
er en sarskilt godkjenning for foretak som vil benytte seg av innleid kompetanse, og denne gjelder bade sentral godkjenning og
lokal ansvarsrett. I slike tilfeller vil kravet om system for styring av underentreprenerer/underkonsulenter/underleveranderer ha
serlig stor betydning.

Til forste ledd bokstav c (identifikasjon av gjeldende krav for ansvar og funksjon)

Bestemmelsen gjelder ansvaret foretaket patar seg. Systemet skal sikre at krav gitt i eller i medhold av plan- og bygningsloven
som er relevant for foretakets godkjenningsomrade, jf. § 1-2 bokstav c, eller ansvarsomrade, jf. § 1-2 bokstav d, identifiseres og
gjores kjent i prosjektene. Foretak mé innen sitt spesielle fagomrade ha oversikt over de krav og retningslinjer som gjelder gitt i
eller i medhold av plan- og bygningsloven. Bestemmelsen mé sammenholdes med kapittel 12 som regulerer innholdet i ansvaret
til de enkelte funksjonene.



Det forutsettes at foretak med ansvarsrett gjennomfoerer kvalitetssikring (egenkontroll) i henhold til eget system. Det skal kunne
fremlegges dokumentasjon pa hvordan kvalitetssikring gjennomferes og bekreftelse pa at kvalitetssikring er gjennomfort som
beskrevet i foretakets system. Dokumentasjonen skal fremstilles pa en mate som gjor den lett tilgjengelig for bdde kommunen
og eventuell kontroll. Dokumentasjonen skal vise om den planlagte kvalitetssikring faktisk er gjennomfert og om resultatet er i
samsvar med tillatelser og bestemmelser gitt i eller i medhold av plan- og bygningsloven. Det er dermed forst og fremst denne
dokumentasjonen som viser at foretaket har oversikt over kravene i plan- og bygningslovgivningen, det er ikke stilt opp
serskilte dokumentasjonskrav ellers for dette punktet, bortsett fra kravet om oppdatering og opplering under bokstav e.

Til forste ledd bokstav d (identifikasjon av gjeldende krav i plan- og
bygningslovgivningen)

Bestemmelsen tilsvarer bokstav ¢, men gjelder de tekniske kravene.

Til forste ledd bokstav e (opplaering)

Bestemmelsen gjelder identifikasjon av opplaringsbehov og gjennomfering av den nedvendige opplaring. Foretakets personell
skal ha kjennskap til krav som er relevante for deres oppgaver og systemet skal sikre opplaering for & fornye og vedlikeholde
kunnskap som er relevant for foretakets virksomhet. Det overlates til foretaket selv & avgjere hvordan dette kravet best kan
loses. Opplaring som foregér internt i egen virksomhet skal kunne dokumenteres.

Til forste ledd bokstav f (avvik)
Avvik er definert i byggesaksforskriften § 1-2 bokstav j. Eksempel pa avvik kan for eksempel vare:

- Annen utferelse enn som prosjektert/vist pa tegning. Dette kan medfere brudd pa krav i byggteknisk forskrift (TEK10) eller
tillatelsen. Er det avvik i forhold til gitt tillatelse ma det vurderes om avviket medferer behov for endringsseknad og ny tillatelse
for arbeidet kan fortsette.

- Manglende eller mangelfull dokumentasjon som ikke tilfredsstiller krav i byggteknisk forskrift.
- Mangelfull oppfelging av foretakets system.

Bestemmelsen gjelder i forste rekke avvik av en viss betydning for tiltaket, som for eksempel manglende oppfyllelse av tekniske
krav. Det vil ogsa matte sondres mellom avvik som oppdages gjennom foretakets egen kvalitetssikring (egenkontroll) og lukkes
pa stedet og avvik som oppdages gjennom tilsyn eller uavhengig kontroll. Hvis kvalitetssikringen avdekker sméa avvik som
rettes pa stedet, innebzrer det at systemet har fungert og det vil da normalt ikke vare behov for skriftlig dokumentasjon, men
avvikshandteringen ber likevel beskrives i kontrollrapporten fra ansvarlig kontrollerende, og i samsvarserkleringen fra
foretaket. Hvis derimot avviket forst oppdages gjennom kontroll eller tilsyn, vil foretaket métte foreta en skriftlig
avviksbehandling for & dokumentere overfor kommunen at avvikene er lukket.

Naér et avvik er oppdaget mé det ansvarlige foretaket sorge for a treffe tiltak som retter opp og forebygger eventuell gjentagelse
av feilen. Nar feilen er rettet, kan avviket “lukkes”. Beskrivelse av dette ma selvfolgelig ogsé fremgé av kontrollrapport/
sluttdokumentasjon. Forebygging av gjentagelse av feil kan innebare opplaeringstiltak, endring av foretakets rutiner eller
papekning av betydningen av at etablerte rutiner overholdes. Dernest ber foretaket sorge for & forvisse seg om at ny praksis
faktisk er innarbeidet ved a ta stikkprever.

Til forste ledd bokstav g

Systemet skal inneholde rutiner som sikrer at akterene i et prosjekt til enhver tid har oppdaterte, relevante og nedvendige
dokumenter for & kunne gjennomfere sin del av tiltaket i henhold til plan- og bygningslovgivningen og gitte tillatelser. Dette
kravet skal bl.a. sikre at oppdatert produksjonsunderlag finnes pé byggeplass.

Til annet ledd (krav til oppdatering)

Bestemmelsen palegger foretaket & gjennomga rutinene jevnlig for & sikre at systemet er egnet for & sikre oppnéelse av de mal
og krav som foretaket har etter plan- og bygningslovgivningen og om nedvendig foreta oppdateringer. Gjennomgang og
eventuell oppdatering vil vaere serlig viktig ved lov- og forskriftsendringer og dersom det for eksempel gjennom tilsyn er
avdekket avvik. Resultatet av en slik gjennomgang/oppdatering kan for eksempel vaere at gjeldende rutiner beholdes uendret
hvis de vurderes som tilstrekkelige, eller at rutinene mé bearbeides eller endres fordi de er utilstrekkelige eller mangler helt.

Alle oppdateringer skal gjores kjent internt i egen organisasjon. Foretaket ma ved tilsyn kunne fremlegge dokumentasjon pa at
det er foretatt gjennomgang/oppdatering av systemet, og at eventuelle endringer er gjort kjent. Oppdateringen av systemet skal
fremgé av seknad om godkjenning, hvorvidt det har vart en intern gjennomgang eller ekstern revisjon, og der det ogsa skal



fremgé hvorvidt systemet er egenutviklet eller innkjeopt og tilpasset. Manglende gjennomgang/oppdatering kan fa konsekvenser
ved seknad om fornyelse av sentral godkjenning.

Kravet til jevnlig gjennomgang/oppdatering av rutinene gjelder uavhengig av foretakets storrelse.

Endringshistorikk
01.07.11. Ingress lagt inn.

§ 10-2. Dokumentasjon for oppfyllelse av systemkrav

(1) Foretak eller andre skal ved seknad om godkjenning for ansvarsrett skriftlig, og pa en oversiktlig méte, synliggjore at det
oppfyller krav til system og rutiner som angitt i § 10-1. Dokumentasjonen kan kreves fremlagt i en naermere angitt form som
viser hvordan kravene er ivaretatt, jf. § 5-1 tredje ledd.

(2) Ved sgknad om lokal godkjenning for ansvarsrett skal foretaket redegjore for at det har tilstrekkelige kvalifikasjoner til &
lose de oppgavene det patar seg i tiltaket. I tillegg mé foretaket redegjore for at kvalitetssikringen er tilpasset det aktuelle
tiltaket. Kravet til redegjorelse gjelder ikke ved tildeling av ansvarsrett etter § 9-1 femte ledd, andre og tredje setning.

Veiledning

Ved seknad om sentral og lokal godkjenning skal det dokumenteres at systemkravene er oppfylt. Dersom et foretak har sentral
godkjenning, vil det i en byggesak normalt ikke veere nedvendig 4 dokumentere ytterligere at systemkravene er ivaretatt. Nér
man seker om lokal godkjenning méa man redegjore for at det vil bli brukt tilstrekkelige kvalifikasjoner og at kvalitetssikringen
er tilpasset tiltaket.

Innledning

Bestemmelsen er hjemlet i pbl. § 22-5.

Til forste ledd

Foretak som seker godkjenning for ansvarsrett, herunder lokal og sentral godkjenning for ansvarsrett, skal synliggjore hvilke
rutiner det har i sitt kvalitetssystem for & ivareta kravene i plan- og bygningslovgivningen. Det skal fremga at alle kravene til
system er ivaretatt. Dette bidrar til & bevisstgjere foretakene i forhold til hvilke krav som stilles og til at man i en tidlig fase
lettere kan avdekke om foretaket oppfyller kravene til system.

Ved seknad om lokal godkjenning for ansvarsrett skal foretaket redegjore for at kvalitetssikringen er tilpasset det aktuelle
tiltaket.

Det er utarbeidet egne seknadsblanketter bade for lokal og sentral godkjenning for ansvarsrett. Det oppfordres til 4 bruke
ByggSek-bygning og ByggSek-sentral godkjenning, som finnes pé Direktoratet for byggkvalitet sine hjemmesider. Foretak ma
ved seknad krysse av for hvilke rutiner det har i sitt system for & ivareta kravene i plan- og bygningslovgivningen.

Det er viktig at foretakets system er tilpasset de godkjennings- og fagomréder som foretaket seker om sentral godkjenning for.

Ved seknad om lokal godkjenning er det serlig viktig at kvalitetssystemet er tilpasset de fagomrader det sokes om ansvarsrett
for i et tiltak. Det vil ikke nedvendigvis vere direkte samsvar mellom de fagomréder den sentrale godkjenningsordningen
omhandler og de oppgavene det er skt om ansvarsrett for i et tiltak. Det er da viktig at foretaket sarlig dokumenterer at
kvalitetssystemet ivaretar kravet til kompetanse innenfor de fagomrader som ikke er omfattet av og dokumentert med sentral
godkjenning.

Bestemmelsen ma ses i sammenheng med kapittel 12 Ansvar og § 13-5 Godkjenningsomréder for sentral godkjenning av
foretak.

Til andre ledd

Bestemmelsen oppstiller krav om at foretaket ved seknad om lokal godkjenning for ansvarsrett mé& dokumentere at det finnes
kvalifikasjoner for de godkjennings- og fagomrader som det sokes om, jf. § 11-1. Beskrivelsen vil kunne benyttes som
utgangspunkt for tilsyn. Krav til dokumentasjon av kvalitetssystemet ma tilpasses oppgavene i tiltaket som nevnt i



veiledningsteksten til forste ledd. Oversikt over kvalifikasjoner i tiltaket skal fremgé av seknad om lokal godkjenning for
ansvarsrett, der det skal opplyses hvilke kvalifikasjoner som foreligger.

Dersom foretaket har sentral godkjenning, skal kommunen kun tildele ansvarsrett, jf. § 9-1 femte ledd andre og tredje punktum.
Det vil i slike tilfeller ikke vaere krav om redegjorelse for at kvalifikasjoner og kvalitetssikring er tilpasset tiltaket. Nar det ikke
er krav om lokal godkjenning og det kun sekes om tildeling av ansvarsrett, skal kommunen ikke foreta den forhandsvurderingen
av kvalifikasjoner og system som gjennomfores i forbindelse med seknad om lokal godkjenning. Dette anses tilstrekkelig
ivaretatt gjennom saksbehandlingen i den sentrale godkjenningsordningen.

Kommunen skal imidlertid vurdere om det sentrale godkjenningsbeviset er relevant for det omsekte ansvarsomréadet for tildeling
av ansvarsrett.

Endringshistorikk

01.07.11. Ingress lagt inn. 01.01.12. Redaksjonelle endringer. Veiledning endret i samsvar med forskriftsendring om enhetlig
begrepsbruk (kompetanse erstattet med kvalifikasjoner). 01.01.13. Veiledning til andre ledd endret i samsvar med
forskriftsendring.



